Fescon Oy:n yleiset toimitusehdot 2025

SOVELTAMISALA Ngaitd ehtoja sovelletaan Fescon-hinnastossa esiintyvien sekad tilauksesta valmistettavien tuotteiden kotimaan kaupassa.
Niilta osin, kun kauppaan liittyvié kysymyksid ei ole ndissd toimitusehdoissa tai erikseen sovittu toisin, noudatetaan Rakennustuotteiden ylei-
sid hankintao- ja toimitusehtoja (RYHT).

HINTA JA LASKUTUS Laskutus tapahtuu toimituspdivand voimassa olevin verottomin hinnoin. ArvonlisGvero lisatadn laskun loppusum-
maan. Fescon Oy varaa oikeuden mahdollisen energialisan kdyttéonottoon, mikali energiakustannukset kasvavat oleellisesti hinnaston
julkaisun jalkeen. Mikali laskun maksu suoritetaan myyjan tilille vasta erépaivan jalkeen, on myyjalla oikeus perid viivastyskorkoa myohds-
tyneestd maksusuorituksesta korkolain mukaan. Maksusuorituksen viivastyminen oikeuttaa myyjan keskeyttdmadn toimitukset harkin-
tansa mukaisesti.

TOIMITUSEHTO Vaopaasti rahdinkuljettajalla hinnastossa mainitulla tehtaalla (FCA, Finnterms 2001). Fescon Oy:n jdrjestdmat kuljetuk-
set veloitetaan erillisen kuljetushinnaston mukaan. Hiekkaliiketoiminnan toimitukset erillisen sopimuksen mukaan FCA tai DAP (Finnterms
2001). Nanten -tuotteiden toimitukset erillisen sopimuksen mukaan.

TILAUSTUOTTEET Tilaustuotteiden ja erikoistuotteiden tilaus on ostajaa sitova. Ostaja on velvollinen ottamaan vastaan ja maksamaan
tilaamansa tilaustuotteet. Fesconilla on oikeus veloittaa tuotteen hinta ja hdvityskustannukset ostajalta, mikdli ostaja ei vastaanota tuot-
teita tilausvahvistuksessa mainitussa aikataulussa.

TOIMITUSAIKA Varastotuotteet Hyvinkadltd ja Oulusta tdysin lavoin tai suursdkeittdin ovat noudettavissa varastosta kolmen (3) tunnin
kuluttua tilauksen jattGmisestd asiakaspalvelukeskukseen.

Varastotuotteiden nouto vajaalavoin: Noudettavissa tehtaalta 1 arkipdivan kuluttua tilauksesta.
Tilaustuotteet noudettavissa tehtaalta:

- harmaat ja tulenkestavat tuotteet sekd hiekkatuotteet 10 arkipdivad tilauksesta

- varilliset tuotteet 10 arkipdivad tilauksesta

- nestemadiset julkisivutuotteet 15 arkipdivad tilauksesta

- rappaustarvikkeet ja muut tarvikkeet sopimuksen mukaan

Fescon Oy:n jdrjestamissd tydmaatoimituksissa kuljetusaika tehtaalta tydmaalle on 1-5 arkipdivad.

Tyodmaasiilojen toimitus erillisen sopimuksen ja toimitusehtojen mukaan. Tydmaasiilojen saatavuus on varmistettava tydmaakohtaisesti.
Siilon sitova toimitus- ja palautuspdiva pitad olla ilmoitettuna ja vahvistettuna kuusi viikkoa ennen toimitusta.

LAVAKOKO -JA VELOITUS Tuotteet pakataan kuormalavoille, kéytdmme lavoina EUR - kuormalavoja 800 x 1200 mm. Lavalla olevien
sakkien maard vaihtelee tuotteesta riippuen, tuotekohtainen maard on ilmoitettu hinnastossa. Lavaveloitus on 12,00 € / kuormalava alv
0 %. Hinta on voimassa toistaiseksi. Mikdli toimitustapa edellyttad kuormalavaa suursdkin alle, lavojen veloitus tapahtuu voimassaolevan
kuormalavahinnan mukaan. Fescon ei vastaanota eikd hyvitd kuormalavoja.

KERAILYLISA / VAJAALAVALISA Vaijaista lavoista ja lavoista, joihin on pakattu useampia tuotteita veloitetaan 15,00 € / toimitus (alv O %).
Ei koske tuoteryhmida 7, 9-13. Harjavallasta ja Raahesta toimitukset aina tdysin lavoin.

MUISTUTUKSET JA VAURIOT Ostajan on tarkistettava hdnelle toimitetut tavarat vdalittdmdsti ja ilmoitettava virheistd jo puutteista
viivytyksettd ja viimeistddn kahdeksan (8) pdivan kuluessa vastaanottamisesta tekemdalld merkint& rahtikirjoan tai muuten kirjallisesti.
Virheistd jotka on havaittavissa vasta tuotetta kdytettdessd, on ilmoitettava valittdmasti ennen valuun, rappaukseen, muuraukseen tai
muutoin tuotteen kdyttdon ryhtymistd. Fescon ei vastaa aiheutuneista vahingoista, mikdli ostaja ei ole tehnyt mainittuja reklamaatioita
madrdajassa ja / tai ostaja on ryhtynyt tuotteen kayttoon vastoin edelld sanottua.

Ostajan tulee hyvaksyd varillisten julkisivutuotteiden tydmaalle toimitettu sdvytetty varimalli ennen varsinaisen tuotteen tilaamista. Muussa
tapauksessa Fescon ei vastaa variin liittyvistd tai niistd johtuvista virheista.

KAYTTOOHJEET Ennen tuotteen kayttdd on perehdyttdvd tuotepakkauksessa ja tuoteselosteissa esiintyviin tarkempiin kdyttdohjeisiin.
Tarkat tuotetiedot ovat saatavilla osoitteesta www.fescon.fi

TOIMITTAJAN JA OSTAJAN VASTUUT Sen lisdksi, mitd RYHT -ehdoissa on todettu, Fescon Oy:n vastuu tuotteesta rajoittuu tuotekortilla
annettuihin tietoihin ja vastuun ulkopuolelle jGavat asiat kdsittdvat esimerkiksi rakenteet, varastoinnin ja tuotteen tydston aikaiset tapah-
tumat, yhteisvaikutus muiden tuotteiden kanssa ja kulloinkin paikallisesti vaikuttavat olosuhteet. Ostajan on huomioitava, ettd tuotekor-
tilla ilmoitetut tiedot on mitattu vakioiduissa laboratorio-olosuhteissa. Tuotteen valinta ja tuotteen kayttoon liittyvat valinnat tulee tehda
hankekohtaisesti, huomioiden koko rakenne ja mikdli tuotetta kaytetddn osana Fesconin ratkaisua tai jarjestelmdaad, tulee rakenne tehda
kyseisen jarjestelmadn ohjeiden mukaisesti.

VASTUUNRAJAUS Fescon ei vastaa lainkaan tuotteen virheen aiheuttamista valillistd tai epdsuorista vahingoista tai vaikeasti ennakoita-
vista vahingoista, ellei Fescon ole toiminut torkedn huolimattomasti. Lisdksi Fesconin korvausvelvollisuuden enimmdaismadrd valittomista
vahingoista kaikissa tilanteissa on korkeintaan 500 000 euroaq, ellei Fescon ole toiminut torkedn huolimattomasti.

TAKUUAIKA Fesconin vastuu rajoittuu virheisiin, joista ostaja on kirjallisesti reklamoinut kahden vuoden kuluessa tuotteen toimituksesta.
Tyovalineiden takuuaika on 12 kuukautta, takuu ei koske normaalista kdytdsta johtuvaa kulumaa

PALAUTUKSET Emme voi ottaa palautuksia vastaan.

MUUTOKSET Fescon piddttdd oikeuden hinnastossa ja toimitusehdoissa tapahtuviin muutoksiin.

ERIMIELISYYDET Kaikki kaupasta mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet, joista Fescon ja ostaja eivat neuvotteluteitse pddse sopimuk-
seen, jatetddn viimekdadessd yksijdsenisen valimiesoikeuden ratkaistavaksi Keskuskauppakamarin valimiesmenettelysadntojen mukaisesti.

Valimiesmenettely kdydadn suomen kielelld ja oikeuspaikka on Helsinki. Edelld sanotun estamattd Fesconilla on kuitenkin halutessaan oikeus
nostaa saatavia koskeva kanne yleisessa tuomioistuimessa.
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